
Titolo del progetto 
Servizi socio-assistenziali: il telesoccorso 

 
 
 
 
 
 
 
Area del progetto 
Misura 7 Azione 2   Iniziative di sostegno allo sviluppo di competenze tecnico-scientifiche e di 
promozione dell’imprenditorialità femminile nelle scuole secondarie superiori. 
 
Responsabile  
Prof. Andrea D’Agostino, docente di Disegno e tecnologia 
 
Contesto di intervento 
Questo Istituto, coerentemente agli indirizzi curriculari in esso presenti, ha individuato nel 
percorso formativo relativo agli operatori nei servizi di assistenza agli anziani (telesoccorso) 
quello di più immediata spendibilità nel mondo del lavoro o nel prosieguo degli studi. 
 
Beneficiari 
Il progetto, visto la particolare tematica affrontata si rivolge ad allievi ed allieve compresi tra i 
14 e i 19 anni di tutti gli indirizzi attivati presenti il nostro Istituto e quindi del Liceo delle 
Scienze Sociali , del Liceo Socio Psico Pedagogico, del Liceo Linguistico e del Liceo Scientifico 
Tecnologico; in particolare tra i partecipanti sarà garantita una percentuale femminile 
superiore al 50% 
 
Articolazione e fasi 

• Modulo 1 Orientamento di genere – “L’orientamento di base” 
• Modulo 2 “Lavorare in gruppo per ricercare e produrre risultati collettivi” 

 Fase 1 “Le dinamiche nelle relazioni di gruppo” 
 Fase 2 “Le situazioni comunicative in azienda” 

• Modulo 3 “L’assistenza agli anziani: il telesoccorso” 
 Fase 1 “I servizi socio assistenziali alla terza età” 
 Fase 2 “Il telesoccorso” 
 
Obiettivi  
Valorizzare il ruolo delle soggettività di genere; 
Essere in grado di individuare modelli comportamentali che portino alla soluzione di 
problematiche legate alla comunicazione di gruppo; 
Essere in grado di risolvere eventuali problemi connessi alla comunicazione lavorativa; 
Conoscere le principali tecniche e metodi di assistenza agli anziani; 
Saper utilizzare gli strumenti e capacità organizzative per la gestione del servizio di 
telesoccorso 
 
Risultati 
Il prodotto finale misurabile sarà la creazione di una pagina web interattiva in un sito che dia 
l’opportunità di fare rete con altre istituzioni scolastiche e non solo, che offra i seguenti servizi: 

• promuovere l’occupabilità femminile nei settori produttivi emergenti e innovativi; 
• creare nuove opportunità di valorizzare delle competenze femminili, specie al fine di 

superare le condizioni di segregazione verticale ed accedere ai livelli di dirigenza; 
• migliorare l’accessibilità delle donne agli strumenti di incentivazione e sostegno alla 

creazione d’impresa; 
• incentivare la creazione femminile di impresa, nei settori strategici per le pari 

opportunità, in particolare in quelli innovativi ed ad elevata base conoscitiva. 


